
План 

УТВЕРЖДАЮ 

Л.М_Муннуллина   

  

©   
подпись 

Приказ органа местного самоуправления "Управление образования 

Каменск-У ральского городского округа" 
  

(Распоряжение / Приказ / Постановление учредителя) 

от 09.12.2022 № 603 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

расположенными на территории Свердловской области, 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 10 комбинированного вида" 
  

ИНН образовательной организации: 

Общий балл: 

{наименование образовательной организации) 

на 2023 гол 

Каменск - Уральский горолской округ 
(нанменование муниципального образования) 

Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 

Место в интегральном рейтинге срели образовательных организаций муниципального образования: 

6666009303 

97,38 

  

  

  

    

Недостатки, Наименование мероприятия ОИ Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия* 

№ па выеленные в ходе по устранению недостатков, выявленных в ходе реализации исполнитель анна меры Бани 

независимой оценки качества незвиснмюй оценки качества рораприатая (с указанием фамилии, аня Неа лише 

условий осушествления условий осушествления имени, отчества и 

1 2 3 4 5 6 М 
  

— . Открытость и доступность информаини об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
  

Отсутствие на офицнальном сайте образовательной 

организации в информационно-телекоммуникационной 
Разместить на официальном сайте образовательной 

  

  

  

ы - организации в информационно-телекоммуникационной сети Наговицына 
сети "Интернет" гиперссылки (возможности перехода) ы а — > р 

1 _ й Интернет" гиперссылку (возможность перехода) на сайт 01.04.2023 Ангелина Петровна 
на сайт Биз.роу.ги с результатами независимой оценки ь 

15. роу.ги с результатами независимой оценки качества заведующий 
качества оказания услуг образовательными & зы 56 НЫ и орган ов 

организациями усл 

Отсутствие на официальном сайте образовательной Разместить на официальном сайте образовательной  Нагов 

2 орг ив инфор нно-те. “уни ›и реаиизатии в информационно-телекоммуникационной сети 01.04.2023 п. вка 

сети "Интернет" кликабельного баннера © переходом на| “Интернет” кликабельный баннер © переходом на карточку ий 

карточку образовательной организации сайта Биз.роу.ги образовательной организации сайта Биз.роу.ги 
  

11. Доступность образовательн. ой деятельности для инвалидов 
                

  

  

  
  

Отсутств Организо специальное парковочное место Нов за з У не выделенных стоянок для автотранспортных вать ва С п: и оиоь ‚для 31.12.2023 Ан а п вена. 

средств инвалидов автотранспортных средств инвалид. кей 

11. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

| ] 
ГУ. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 

Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, Провести инструктаж работников, обеспечивающих ака 

5 обеспечивающих первичный контакт и первичный контакт и информирование получателя услуги ори 01.06.2023 на Петровна 

информирование получателя услуги (работники непосредственном обращении в организацию, направленный а т й 

справочной, вахтеры и прочие) прн непосредственном 

обращении в организацию (0,66% от общего числа 

опрошенных респондентов)     на соблюдение этими сотрудниками норм деловой этики            



  

  

  

  

  

          

Не все получатели образовательных услуг 

уловлетворены лоброжелательностью, вежливостью | Включить в головой план работы мероприятия, направленные ви 

або тников образовательной организации. на соблюдение сотрудниками образовательной организации = = 
6 > р Ь ра тр > р р 01.06.2025 Ангелина Петровна 

обеспечивающих непосредственное оказание услуги Кодекса этики н служебного поведения работников р ий 

при обрашении в организацию (1.32% от общего числа | (инструктажи, семинары, педсоветы. круглые столы итд.) у 

опрошенных респондентов} 

У. Уловлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

Включить в годовой план работы мероприятия, направленные 

на укрепление имилжа и повышение престижа 
Не все получатели образовательных услуг готовы * У ре и ед пре 

Е - образовательной организации - провеление Дня открытых Наговицына 

7 ЕО реак дверей, участие в конкурсных м иятиях различного 01.06.2023 Ангелина Петровна 
родственникам и знакомым (2,65% от общего числа Ним ро Е р = тра 

уровня, веление официального сайта образовательного заведующий 
опрошенных респондентов) > ы ь 

‘учреждения в сети "Интернет" и официальной страницы 

образовательного учреждения в социальной сети "ВКонтакте" 

Определить ответственного специалиста организации, 

Не все получатели образовательных услуг который будет регулярно информировать получателей услуг о Наговицына 

8 удовлетворены нком работы организации (5,31% | изменениях в ике работы организации. Публиковать на 01.06.2023 Ангелина Петровна у р гра трое 
от общего числа опрошенных респондентов) официальном сайте организации информацию о графике заведующий 

работы организации 

Не все получатели образовательных услуг Организовать н провести мероприятия с участием На м 

ювлетворены в целом условиями оказания ‚лительской общественности (праздники, соревнования, дни - 
9 = Ум ре ^ р р (р 2 01.06.2023 Ангелина Петровна 

образовательных услуг в образовательной организации семейного творчества, реализация совместных проектов с ий 

(2.65% от общего числа опрошенных респонлентов) |родителями, благоустройство прилегающей территории и лр.). у   
  

    
*Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осушествления образовательной деятельности образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики 
Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов | раз в полугодие, слелующее за годом проведения независимой оценки 
качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2023 года, до 01 декабря 2023 года, далее — раз в полгода).


